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1. INTRODUCCION

La E.S.E. Hospital San Rafael de Fusagasuga a través de la Oficina de Gestién del Talento Humano y en cumplimiento
de las normativas constitucionales, legales y dentro del marco de articulacidn, integridad y la mejora continua, disefia y
pone en ejecucion el Plan de Bienestar e Incentivos sin ninguna clase de discriminacion. Esto, con el importante
propdsito de salvaguardar y sembrar la Gestion del Talento Humano para el fortalecimiento y creacion del valor publico
en los diferentes niveles jerarquicos de todos y cada uno de sus funcionarios, mediante la planeacidn, el desarrollo y la
evaluacion de estrategias definidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, buscando crear y sostener
un ambiente laboral que propicie el desarrollo integral que trascienda en sus familias y en la comunidad en general.

En articulacion con lo planteado en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, que concibe el talento humano
como el activo mas importante con el que cuentan las entidades y por lo tanto como el gran factor critico de éxito que
facilita la gestion y logro de sus objetivos y resultados, se presenta el Plan de Bienestar e Incentivos para los servidores
publicos, con vinculacién en carrera administrativa, libre nombramiento y remocién incluyendo a los Gerentes Publicos,
trabajadores oficiales y personal administrativo de la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael de Fusagasuga.

Este Plan de Bienestar e Incentivos, estara enmarcado en programas de bienestar, con sus lineas estratégicas de
proteccion, acceso a servicios sociales, calidad de vida laboral y el programa de incentivos, el cual incluye incentivos
pecuniarios y no pecuniarios adecuados a sus necesidades e intereses laborales y familiares contribuyendo asi a tener
cada dia servidores felices, motivados y que demuestren sentido de pertenencia por su entidad.

“Un entorno de trabajo saludable, es aquel en el que los trabajadores y jefes colaboran en un proceso de mejora continua
para promover y proteger la salud, seguridad, bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de trabajo”

Organizacion Mundial de la Salud
2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Incrementar la eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores, de la E.S.E. Hospital San Rafael de
Fusagasuga, mediante planes, programas y servicios, que fortalezcan el desempefio de sus labores, mejoren su calidad
de vida y el cumplimiento efectivo de los resultados institucionales; asi mismo generar un clima organizacional que
manifieste en los servidores motivacion, sentido de pertenencia y calidez humana en la prestacién de los servicios a los
ciudadanos, implementar actividades de preparacion para el retiro de la Entidad por pension, propiciando asi
condiciones para el establecimiento y mejora de la calidad de vida ya no laboral.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ofrecer un sistema de estimulos e incentivos que responda a las necesidades y expectativas de los servidores
de la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael de Fusagasuga y su grupo familiar con el fin de mejorar
su ambiente fisico, emocional y cultural.

e Generar espacios de bienestar y desarrollo personal social encaminados a mejorar las condiciones de vida del
servidor y sus familias propendiendo condiciones favorables de trabajo y reconocimiento a su buen desempefio.

e Fomentar una cultura organizacional en la entidad que denote sentido de pertenencia, motivacion y calidez
humana en la prestacién de servicios a la ciudadania y otros grupos de valor.

e Promover dentro de la entidad modos, estilos y condiciones de vida saludables con el fin de reducir niveles de
morbilidad y aumentar niveles de calidad de vida a nivel individual, como de su familia y comunidad.

e Contribuir en los procesos de adaptacion al cambio organizacional, cultural, ambiental y resiliencia de los
servidores a través del desarrollo de actividades y programas de fortalecimiento al servidor y los equipos de
trabajo.

Aprobacion: 29-ENE-2020
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3. ALCANCE

El Plan Bienestar e Incentivos contempla desde la identificacion de las necesidades de bienestar, hasta su respectivo
seguimiento y aplica para funcionarios, contratistas, colaboradores y personas juridicas vinculadas en la prestacion de
servicios de la E.S.E. Hospital San Rafael de Fusagasuga en su sede central, centros y puestos de salud.

4. CONTENIDO

4.1. NORMATIVDIAD

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG: Este Modelo Integrado parte de la premisa de que el
talento humano es el activo mas importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto es el gran factor critico de
éxito que les facilita la gestién y el logro de los objetivos y los resultados. El talento humano esta conformado por todas
las personas que prestan sus servicios a la entidad y que contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo para que
las entidades publicas cumplan con su mision y respondan a las demandas de los ciudadanos. La Funcién Publica
definié politicas desde el manual operativo del sistema de Gestion MIPG partiendo de una vision multidimensional de la
gestiébn organizacional, por tanto, incluye una serie de dimensiones que agrupan a su vez politicas, practicas,
herramientas e instrumentos con un propésito comudn que, puestas en marcha de manera articulada e intercomunicada,
permitiran que el modelo opere eficaz y eficientemente con atributos de calidad.

CODIGO DE INTEGRIDAD: El Departamento Administrativo de la Funcién Publica, cre6 un Cédigo de Integridad lo
suficientemente general y conciso para ser aplicable a todos los servidores de las entidades publicas colombianas. Para
lo cual define los siguientes valores que todo servidor publico debe tener para actuar con rectitud y sobre todo con
integridad.

Frente a este tema, La Oficina de Gestion del Talento Humano de la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael de
Fusagasuga en los meses de septiembre y octubre de 2019, realizé jornadas de socializacion para todos los
Funcionarios de la Entidad sobre los cinco valores que estableci6 dicho Cdodigo:

e Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud,
y siempre favoreciendo el interés general.

e Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin
importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

e Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion
permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

e Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera
posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

e Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin
discriminacion.

La E.S.E. Hospital San Rafael de Fusagasuga, aplicando lo contemplado en la norma, se permitié anexar a estos cinco
valores establecidos por el Departartamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP dos valores mas, los cuales
estan establecidos dentro de su plataforma institucional y que permitiran ser una guia de comportamiento para todos
sus funcionarios, estos dos valores son la HUMANIZACION y el ORDEN.

4.2. NORMATIVIDAD

Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacion de
Programas y Proyectos que den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su identificacién y compromiso
con la misién y la vision institucional. Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que
se rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar anualmente,
para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.

Aprobacion: 29-ENE-2020
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Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36. Establece que con el proposito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley. Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto
de factores culturalmente determinados, para aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia,
proteccion, entendimiento, participacién, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar. De esta manera
el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas condiciones materiales y como elementos constitutivos
presenta un conjunto de condiciones espirituales, sociales, culturales e institucionales de gran importancia y vital
significacién para una vida digna. Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de
Proteccion y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocién de servicios tales como salud, vivienda, educacion,
recreacion, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés general Institucional por lograr el mejoramiento del
nivel de vida de los funcionarios, de modo que estén en condiciones mas favorables para desempefiar su funcion de
servicio a la comunidad. Esta forma de asumir el Bienestar Social laboral en los contextos organizacionales, personal y
social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la expresién de su potencial y su autonomia,
reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y hébitos positivos, asi como sus formas de organizacion y
solidaridad en cuanto constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar. La segunda é&rea,
es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar el sentido humano, reconocer en la persona que
disefia, procesa, ejecuta, y evalla sus sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se
manifiestan mediante su interaccion social. Por ello es importante que el lugar de trabajo sea un espacio vital que
proporcione posibilidades de realizacion personal y social.

Decreto 1083 de 2015. Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran
a través de programas de bienestar social. Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con
los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de
proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocioén y prevencion de la salud.

Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del
empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacioén u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econdémicas.

e Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las
Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion
pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados. Paragrafo 1°.
(Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los programas de educacion no formal y de
educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de educacién superior, estaran dirigidos a los
empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con
recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el efecto

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o compafiero(a) permanente, los
padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no podran suplir las
responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los
Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la realizacion de obras de
infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Aprobacion: 29-ENE-2020
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Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacion formal hara parte de los programas de bienestar social dirigidos a los
empleados de libre nombramiento y remocion y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las
siguientes condiciones:

e Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
e Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Ultimo afio de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el caracter transitorio de su
relacién laboral, no podran participar de programas de educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo
Unicamente derecho a recibir induccion y entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion
de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas:

e Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

e Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacién frente al cambio y de
desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

e Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

e Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la cultura deseada.

o Fortalecer el trabajo en equipo.

e Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara metodologias que faciliten la formulacion
de programas de bienestar social para los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto
otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los
incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de
carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso
los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ley.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se establecera con base en la
calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara
con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el
mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de
trabajo.

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccién de los mejores empleados de carrera 'y
de libre nombramiento y remocion, asi como para la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a
seguir para dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado en el presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, serdn quienes
tengan la més alta calificacion entre los seleccionados como los mejores de cada nivel.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los incentivos
institucionales:

Aprobacion: 29-ENE-2020
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e Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

¢ No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacién o
durante el proceso de seleccién.

e Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme, correspondiente al afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades podran elegir una
de las siguientes alternativas:

e Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen proyectos
institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio inmediatamente anterior.

e Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeacion institucional
para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones
y parametros que se establezcan en el procedimiento de la entidad.

El desarrollo de este numeral, estard sujeto a la creacion de la estrategia y a la asignacion del rubro de acuerdo al
presupuesto asignado

Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los siguientes requisitos para
competir por los incentivos institucionales:

e El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.
e Losresultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes significativos
al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccién de los equipos de trabajo que serdn objeto de incentivos se tendrdn en cuenta
como minimo las siguientes reglas generales:

e Todos los equipos de trabajo inscritos que retnan los requisitos exigidos deberan efectuar sustentacion publica
de los proyectos ante los empleados de la entidad.

e Se conformard un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre los proyectos que
participen en el plan, el cual sera el encargado de establecer los pardmetros de evaluacion y de calificar. Para
ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

e Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en las evaluaciones
obtenidas.

e Eljefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y con el concepto del
equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo
de la entidad.

e Alos equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los incentivos no pecuniarios
disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia.

Paragrafo 1°. Las oficinas de planeacién o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso de seleccion de los mejores
equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo méaximo para la seleccidn, proclamacién y entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios
a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio.

Articulo 2.2.10.16. En las entidades donde existen seccionales o regionales se seleccionara, conforme con las reglas
establecidas en este decreto, al mejor empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o
seccional, quienes tendran derecho a participar en la seleccion del mejor empleado de la entidad.

Articulo 2.2.10.17. Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las dependencias de recursos
humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion, ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo
cual contaran con la colaboracion de la Comision de Personal
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Ley 734 de 2002. En los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los servidores publicos y sus
familias participar en todos los programas de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de vivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales, que no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

4.3.  JUSTIFICACION

La Oficina de Gestién del Talento Humano de la E.S.E. Hospital San Rafael de Fusagasuga, a través del Plan de
Bienestar e Incentivos se ha enfocado a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral
del funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; buscando elevar los niveles de satisfaccion,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que ofrece el Talento Humano a quienes lo requieren, esto
solo se hace posible realizando un diagnoéstico de necesidades que es aplicado a todos los funcionarios para detectar
preferencias, necesidades y expectativas de los mismos.

4.4, RESPONSABLES

La Gerencia y la Subgerencia Administrativa a través de la Oficina de Gestién del Talento Humano de la Empresa Social
del Estado Hospital San Rafael de Fusagasuga, tienen la responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y
acciones de Bienestar Social Laboral.

La Entidad a través de las Oficinas que tengan las competencias debe realizar la asignacion de los recursos financieros
suficientes y necesarios para cubrir en su totalidad el desarrollo del Plan de Bienestar e Incentivos para la vigencia 2020,
igualmente debe coordinar la divulgacion y la promociéon que incentiven la participacion activa de todos los funcionarios
en Las diferentes actividades que se desprendan de este Plan de Bienestar, facilitando el tiempo necesario y los
recursos fisicos y tecnolégicos que se hagan necesarios para el desarrollo de este proyecto institucional.

4.5. PERIOCIDAD Y PRESUPUESTO

El periodo de el Plan de Bienestar e incentivos esta normatizado para un periodo anual, La Empresa Social del Estado
Hospital San Rafael de Fusagasuga a través de la Oficina de Gestion para el Talento Humano y con el apoyo y
acompafiamiento del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, implementa, ejecuta y realiza seguimiento y
evaluacion al Plan de Bienestar e Incentivos establecido para cada vigencia.

El Plan de Bienestar e Incentivos se establece y desarrolla con recursos de la Empresa Social del Estado Hospital San
Rafael de Fusagasug4, para la vigencia anual de 2020 se destiné el siguiente rubro: Insertar cuadro

4.6. AREAS DE INTERVENCION

El Plan de Bienestar Social e incentivos del afio 2020 estan dirigidos a todos los servidores de la entidad y se elaboré
a partir de la identificacién de necesidades que afectan el bienestar del trabajador y la medicion de clima laboral, con el
fin de brindar una atencién completa y fomentar el desempefio laboral. Este Plan se enmarca dentro de las areas de
proteccion, servicios sociales y calidad de vida laboral segun lo establecido en la normatividad vigente.

4.7. AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES.

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de proteccion, ocio,
identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y
educacion.

Las acciones realizadas en este campo deben mantener constante coordinacion interinstitucional para varios efectos:
Gestionar los procesos de afiliacidén y tramites que suponen el acceso a éstos servicios, cuidar de la utilizacion adecuada
de los recursos de los organismos de proteccién social y realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos
ofrecen al servidor publico y su familia.
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Asi mismo, la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael de Fusagasuga a través de la Oficina de Gestion del
Talento Humano, velara por ofrecer a los servidores, eventos de interés colectivo que impliquen fortalecer el trabajo de
equipo, que promuevan la creatividad y la sana alegria, mediante actividades ludicas, artisticas y culturales por medio
de talleres, cursos y actividades que promuevan el desarrollo de destrezas y talentos, segun las preferencias de los
servidores de la Entidad.

4.7.1. PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

Su objetivo es la realizacién actividades que permitan a los funcionarios espacios de esparcimiento y mejora en la
calidad de su salud fisica y mental de los funcionarios. Se realizaran:

e Actividades de relajacion
e Semana del autocuidado
e Feria de servicios complementarios en salud.

4.7.2. PROMOCION DE VIVIENDA

El propdsito es ofrecer informacion acerca de programas de vivienda a todos los funcionarios de la Entidad, con el animo
de incentivar la compra de vivienda propia. Se realizaran:

e Ferias informativas acerca de oferta de vivienda.

e Tramites de acceso a lineas de crédito y subsidio ofrecidos por el FNA.
e Tramites ante Cajas de Compensacion Familiar.

e Tramites con Fondos de Cesantias y otras entidades.

4.7.3. ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El objetivo es realizar actividades orientadas a fomentar la integracién, respeto, tolerancia, sana competencia,
esparcimiento y participacién en actividades deportivas mejorando el estado fisico y mental de los funcionarios y su
familia. Se realizaran:

e Caminatas Ecolégicas.

e Torneos de bholos, tenis de mesa, rana y tejo.

e Juegos Deportivos de Integracion.

e Apoyo a deportistas que representen la Entidad
4.7.4. ACTIVIDADES RECREATIVAS

Larealizacion de estas actividades tiene como fin favorecer ambientes sanos de trabajo, integracion, respeto, tolerancia,
sana competencia y de compromiso organizacional a través de espacios ludicos y de recreacion. Dentro de las
actividades a realizar estan:

Celebracion de dia de la mujer y dia del hombre.

Dia de las madres y dia de los padres.

Integracién de amor y amistad.

Dia solar y recreativo.

Jornadas de integracion funcionarios y familia (dia de familia).
Jornada Halloween concurso de disfraces.

Concurso Navidad, Novenas.

Integracion fin de afio cierre de gestion anual.
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4.7.5. ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

Tiene como finalidad estimular la sana utilizacion del tiempo libre de los funcionarios y su ndcleo familiar primario,
brindando espacios de esparcimiento, recreacion, cultura e integracion. Se realizaran:

e Semana cultural.
e Concurso de talentos.

4.7.6. FORMACION EN ARTES Y ARTESANIAS

Su finalidad es promover la creatividad en los funcionarios mediante la realizacién de actividades ludicas y artisticas.
Se realizaré:

e Inscripcion de funcionarios interesados en participar en Talleres de formacién Artesanal, tendran prioridad
especial para estos talleres los funcionarios proximos a pensionarse.

4.8. AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta area se ocupara de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y propicio para el bienestar y el desarrollo del
empleado; esta constituida por las condiciones laborales relevantes para la satisfaccion de las necesidades bésicas del
funcionario, la motivacion y el rendimiento laboral, logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad, tanto
en términos de productividad como en términos de relaciones interpersonales.

4.8.1. CLIMA ORGANIZACIONAL

Tiene como propdsito contribuir a mejorar el clima Organizacional, a través de acciones que permitan fortalecer la
comunicacién organizacional, habilidades blandas y de liderazgo en el equipo directivo y coordinadores de la Entidad,
las relaciones laborales y el trabajo en equipo. Actividades a desarrollar:

e Taller en comunicacién asertiva que permita generar espacios de mejoramiento de clima organizacional, dirigido
a funcionarios de nivel asistencial, técnico y profesional.
e Divulgacion de Clima Organizacional via capacitacion directa y plataformas digitales.

4.8.2. PROGRAMA PRE- PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén proximos a pensionarse, para el cambio
de estilo de vida y asi facilitar su adaptacién, promoviendo la creacién de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo
libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion; ademas se
les brindaréa informacion legal para iniciar el proceso. Actividad a desarrollar.

e Talleres Seminario

4.8.3. FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO EN EQUIPO

Tiene como propésito contribuir al mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los funcionarios de la Entidad,
desarrollando actividades enfocadas a fortalecer el trabajo en equipo. Actividades a desarrollar.

e Talleres de trabajo en equipo.
e Talleres de inteligencia emocional.
e Talleres de resolucion de conflictos.
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4.9. RECONOCIMIENTOS E INCENTIVOS

RECONOCIMIENTO: El propésito es brindar un reconocimiento especial a funcionarios por afios de antigiiedad, a los
funcionarios cuyo motivo de retiro obedece a desvinculacion por pensién y a la poblacién en general por fechas
especiales. Actividades a desarrollar:

Envio de tarjeta virtual en fechas especiales.

Ceremonia de reconocimiento a toda una vida de trabajo.
Ceremonia noche de los mejores funcionarios y equipos de trabajo.
Celebracion dia del Servidor Publico

INCENTIVOS: Segun lo establecido en la Ley 909 de 2004, las entidades deben implementar programas de bienestar
e incentivos con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los funcionarios publicos en
el desempefio de su labor y de contribuir al logro efectivo de los resultados institucionales. El objetivo de este
reconocimiento sera reconocer el desempefio laboral de los funcionarios seleccionados como los mejores funcionarios
de carrera administrativa, contratistas y libre nombramiento y remocion de la Entidad en cada nivel jerarquico, asi como
de los equipos de trabajo que logren niveles de excelencia, exaltando asi, el mérito al desempefio en el ejercicio de las
funciones y la generacion de ideas innovadoras que contribuyan al mejoramiento en la funcién misional de la Entidad.

SALARIO EMOCIONAL: Por medio de este reconocimiento se pretende fortalecer el balance y facilitar la integracion
armonica entre las dimensiones personal y laboral de los funcionarios en la basqueda organizacional de fortalecer el
compromiso y generar valor para el logro de resultados. Al hablar de salario emocional se entiende como una retribucion
no monetaria para generar nuevos dominios de accién en los empleados que generen efectos simbdlicos entre
productividad y calidad de vida, dentro de los que se encuentran:

e Tiempo Flexible por Maternidad: Una vez finalizada la licencia de maternidad de ley, las funcionarias podran
reintegrarse en un horario flexible de acuerdo con la reglamentacién vigente, que les permita amoldar los
horarios de trabajo a sus necesidades personales.

e Tiempo Flexible por Paternidad: conceder un permiso remunerado de 3 dias adicionales a la licencia de
paternidad, que le permita al reciente papa disfrutar de su bebé.

e Cumpleafios: Conceder dia de descanso remunerado y envio de tarjeta virtual en la fecha de cumpleafos.

e Jornadas Laborales Comprimidas: tener jornadas comprimidas en fechas como dia sin carro y moto, semana
de receso escolar, partidos de la seleccion Colombia, dia de las velitas, entre otras.

4.10. ENTIDADES DE APOYO

Para orientar el cumplimiento del plan de bienestar laboral para los funcionarios, contaremos con el apoyo de las
siguientes entidades:

Cajas de Compensacion Familiar.

Entidades Promotoras de Salud Fondos de Pensiones y Cesantias.
Entidad Administradora de Riesgos Profesionales.

Secretaria de Cultura Departamental.

Secretaria de Salud Departamental.

Departamento Administrativo de la Funcion Pablica DAFP.

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Acorde con el presupuesto destinado para programas de Bienestar, también es conveniente revisar las ofertas del
mercado en cuanto a servicios de empresas publicas y/o privadas relacionadas con los contenidos de un programa de
Bienestar Laboral

Aprobacion: 29-ENE-2020



Qe . Cédigo y Version
‘. Hospital San Rafael de Fusagasuga GHTH-MA-07 V02
A O

“Hospital humano, hospital comprometido” Pagina
13 de 14

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

4.11. OBLIGACION DE LOS FUNCIONARIOS

Sera obligacién de todos los funcionarios de la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael de Fusagasuga, asistir
y participar en las actividades de bienestar programadas por la Oficina de Gestion del Talento Humano.

4.12. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacién del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2020 se realizara de acuerdo con los indicadores planteados a
continuacion por cada uno de los programas del mismo.

Cobertura de servidores de planta en las actividades del Sistema de Estimulos:

e Numero de servidores participantes en las actividades del Sistema de Estimulos en el periodo / Numero total
de servidores inscritos o convocados a las actividades del Sistema de Estimulos en el periodo

Cumplimiento al Plan de Bienestar:
e Numero de actividades ejecutadas / NUmero total de actividades programadas

4.13. CRONOGRAMA

Todas las actividades se programan, para ser desarrolladas mensuales en los cuatro trimestres del afio de vigencia del
Plan de Bienestar e Incentivos. (VER CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2020)
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