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CONSULTA EXTERNA
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ESPECIALIDADES OFERTADAS
. Ginecologia  Oropediaytraumatologia

Anestesiologia Cirugia Plastica
Nutricion Terapia Ocupacional
Terapia Fisica Terapia de lenguaje
Neumologia Obstetricia
Otorrinolaringologia Urologia
Cirugia General Pediatria
Medicina Interna Cardiologia
Cirugia maxilofacial Dermatologia
Fisiatria Psiquiatria
Gastroenterologia Oftalmologia

Optometria Psicologia
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CONSULTA DE URGENCIAS
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CONSULTAS

:
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1 DIA

1 DIA
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8 DIAS
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ACTIVIDADES DE MEJORA

« Consultorio exclusivo: apertura y seguimiento de agendas medicas,
programacion, cancelacion y reubicacion de cirugias.

 Control y manejo de las agendas.

» Apertura de agendas de especialidades.

« Inversion aproximada $300.000.000 millones en agendas especializadas.

« Agendamiento en puestos y centros de salud de especialidades basicas.

« Disminucion en tiempo e oportunidad ajustado en indicadores de norma.
Apertura de agendas de manera permanente en especial de poblacion rural.




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS #’
Hospital San Rafael de Fusagasugai
“Hospital humano, hospital comprometido”

ES E- Il NIVEL

UNIDAD GESTION
HOSPITALARIA
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NUMERO DE PACIENTES

9.962 5 g75 5 056 10.802
75 1. 928 6.731 ., 2865 1.718 6.019

E.S E- Il NIVEL

200

131
104

20.907 I
I Total de egresog 2
[...Egresos obstétricos (partos, cesareas y otros egresos obstétricos)
...Egresos quirurgicos (Sin incluir partos, cesareas y otros egresos obstétricos)
"1...Egresos no quirurgicos (No incluye salud mental, partos, cesareas y otros egresos obstétricos)
[...Egresos salud mental
I Pacientes en Observacion
H Pacientes en Cuidados Intermedios
@ Pacientes Unidad Cuidados Intensivos
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1000

800
621 605
600
400
200
42.652 5.1036,075 I 45.284 .
>07331.077
o NN o 5+433 5.13 34.441

m Total de dias estancia de los egresos

m ...Dias estancia de los egresos obstétricos (Partos, cesareas y otros obstétricos)

» ...Dias estancia de los egresos quirdrgicos (Sin Incluir partos, cesareas y otros obstétricos)

= ...Dias estancia de los egresos No quirdrgicos (No incluye salud mental, partos, cesareas y otros obstétricos)
® ...Dias estancia de los egresos salud mental

m Dias estancia Cuidados Intermedios.

m Dias estancia Cuidados Intensivos
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CAPACIDAD INSTALADA

« CAMAS HOSPITALIZACION: 141
- CAMAS UNIDAD CUIDADOS INTENSIVOS: 4
- CAMAS UNIDAD CUIDADO INTERMEDIO: 2
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SALAS DE CIRUGIA




RENDICION DE CUENTAS

CAPACIDAD INSTALADA

- TRES (3) SALAS CIRUGIA GENERAL

- UNA (1) SALA DE CIRUGIA MENOR

- UNA (1) SALA DE RECUPERACION

- UNA (1) CENTRAL DE ESTERILIZACION
- UNA (1) FARMACIA
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PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS

350
300
250
200
150
100
50

0

328 332

AT

7.863 8.874 3.387 3.915 3.934 4.414
Total de cirugias  ...Cirugias ...Cirugias
realizadas (Sin grupos 2-6 grupos 7-10

incluir partos y
cesareas)

=2016 =2017

...Cirugias
grupos 11-13
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...Cirugias
grupos 20-23
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ACTIVIDADES DE MEJORA

* Vigilancia y trazabilidad de los pacientes programados disminuyendo
cancelaciones de cirugias programadas.

« Aumento de horas de equipos quirurgicos para evitar aplazamientos
de procedimientos quirurgicos.

- Instauracion de los programas de seguridad y calidad de los pacientes
mejorando la atencion de los mismos.

 Reposicion y actualizacion de instrumental y material quirdrgico
« Se garantizan insumos quirurgicos de forma permanente




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS #’
Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”

E.S E- Il NIVEL

URGENCIAS
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59

58.5

58

57.5

57

56.5

56

Consultas de medicina general urgentes realizadas
=2016 =2017
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ACTIVIDADES DE MEJORA

« Aumento de horas medico, jefes de enfermeria y auxiliares de enfermeria
con un aproximado de $250.000.000 anuales.

« Contratacion urgenciologos: disponibilidad 24 horas, 7 dias a la semana.
Incremento $120 millones ano.

« Implementacion programa de calidad y seguridad del paciente.
« Triage: clasificacion 2 de 190 minutos a 40 minutos.

e Interconsultas: de 8 horas a menos de 3 horas cumpliendo estandares
de calidad.

 Disminucion en la toma, procesamiento y revaloracion en laboratorios e
imagenes diagnosticas.

« Acompafamiento permanente a los pacientes con dificultad de afiliacion
por parte de trabajo social, humanizacion y S.I.A.U.




RENDICION DE GUENTAS

2017

SERVICIOS CONEXOS Y DE
APOYO
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LABORATORIO CLINICO
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350

340

343.997

330

320

310

300

290

280

270

260

291.539

Examenes de laboratorio

= 2016 = 2017
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OPORTUNIDAD

 Urgencias: 40 minutos.

 Consulta externa: Examenes de rutina: 1 dia.
- Examenes especializados: 8 dias calendario.
e Cultivos: 8 dias calendarios.

e Infecciosas, inmunologia y hormonas: 8 dias
calendario.
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ACTIVIDADES DE MEJORA

* Personal lineas de frente: eficiencia en el servicio;
disminucion de filas.

« Mejora tiempos de entrega de laboratorios

« Adherencia de procesos de calidad y de seguridad
del paciente.

» Actualizacion equipos
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BANCO DE SANGRE
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«Se  transfundieron 1.670 componentes
sanguineos

« 1.710 donantes, donde el 55% fue voluntario
habitual, el 25% voluntario no habitual y el
20% voluntario por primera vez.
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ACTIVIDADES DE MEJORA

« Banco de Sangre actualmente clasificado: CATEGORIA A
* Transfusion de plaquetas: pasa de 24 horas a 1 hora.
« Control de calidad en componentes de transfusiones.

« Contamos con  certificacion INVIMA para el
procesamiento de componentes sanguineos.

- Esta en implementacion el proceso para certificar el
Banco de Sangre en ISO 9001.
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TRABAJO SOCIAL
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LOCALIZACION DE LA FAMILIA

TOTAL
2.787

PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIMESTE TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE
= 2016 =2017
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PACIENTES PARTICULARES

259
233
206 591 208 216 214
189 185 181 167
151
TOTAL
2.410
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ACTIVIDADES DE MEJORA

« Seguimiento afiliacion pacientes

« Acompanamiento al 100% de referencias como apoyo
social.

- Acompafnamiento y seguimiento en casos de vulneracion
de derechos fundamentales.

e Gestion en el proceso de ubicacion en redes
institucionales.

« Se incrementa la consulta social enviada por las
diferentes EPS.




SISTEMA DE

INFORMACION Y
ATENCION AL USUARIO
S.I.A.U.
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Ao PQRS FELICITACIONES Afo PQRS FELICITACIONES
2016 2017

423 168 505 176
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« Un 79.85% de satisfaccion
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ACTIVIDADES DE MEJORA

» Se ha garantizado el mecanismo de particion.
« Hay cultura de reporte de PQRS.
« Mayor uso de los buzones de sugerencias.

« Apertura de buzones con mayor frecuencia de la
E.S.E. y puestos de salud.

- Aumento del personal de la oficina de atencion al
usuario.

 Reubicacion de la oficina del S.I.LA.U. para mayor
accesibilidad al usuario.

» Articulacion con la secretaria de salud y personeria.
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SISTEMA REFERENCIA Y
CONTRARREFERENCIA
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INDICADORES

MOTIVOS DE REMISION e o
115 104
11 21 48
3 ! ? R =
NIVEL DE FALTA DE INSUMOS FALTA DE NO HAY CONTRATO  APOYO DIAGNOSTICO

COMPLEJIDAD PROCEDIMIENTO
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REMISIONES POR SERVICIO

——

HOSPITALIZACION URGENCIAS APOYO DX CONSULTA EXTERNA
2016 -——2017
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OPORTUNIDAD REGIMEN CONTRIBUTIVO
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NUEVA EPS FAMISANAR SALUDCOOP COOMEVA SOAT POLINAL FF MM

B Menora3horas ®M3ab6horas M7al2horas ®m13a24horas M Mayor de 24 horas
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INDICADORES

OPORTUNIDAD REGIMEN SUBSIDIADO

CONVIDA COLSUBSIDIO ECOOPSOS CAPRECOM CAPITAL SALUD SALUDVIDA

B Menora3horas ®M3a6horas M®M7al2horas ®13a24horas ™ Mayorde 24 horas
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ACTIVIDADES DE MEJORA

« Mejora oportunidad remisiones.

« Se garantiza el 100% de condiciones de calidad servicio de
referencia.

 Planes de contingencia para el acompanamiento y respuesta a
los eventos masivos.

« Se garantiza el mantenimiento preventivo y correctivo de las
ambulancias.

 Entrenamiento, induccion y reduccion al personal.
- Estandares de seguridad para los traslados.
« Integracion con la ruta de atencion materno perinatal.
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VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA
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Ilosnital San nafael de Fusagasuyai

MORTALIDAD POR EVENTOS DE
INTERES EN SALUD PUBLICA

6
4
2
° MORTALIDAD MORTALIDAD
MORTALIDAD | MORTALIDAD DNTY EDAEN MORTALIDAD INFECCION
MATERNA PERINATAL MENORDES5 PORDENGUE | RESPIRATORIA
ANOS AGUDA
m 2016 0 16 0 0 0
m 2017 0 11 0 0 0
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44

1. N e

SIFILIS GESTACIONAL  SIFILIS CONGENITA TUBERCULOSIS

w2016 W 2017
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PATOLOGIA
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ESTADISTICA PATOLOGIA

3551

3353 3399

3123

2016 2017

® Quirurgico m Citologias Cervicovaginales = Citologias De Liquidos Corporales  ® Autopsias
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SERVICIO FARMACEUTICO
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COMPARACION VENTAS

$3,705,233,485.88

$4,000,000,000.00
$3,500,000,000.00

$3,000,000,000.00 $2.692,654,346.18

$2,515,984,311.88

$2,500,000,000.00
$2,000,000,000.00
$1,500,000,000.00
$1,000,000,000.00
$500,000,000.00

< .

2016 2017
= MEDICAMENTOS  mINSUMOS MEDICOQUIRURGICOS

$2,615,596,714.77
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IMAGENES
DIAGNOSTICAS
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ESTADISTICAS '

SERVICIOS 2017
RX 21.276
DOPPLER 1.609
TAC 4.091

ECOGRAFIAS 10.452
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FACTURACION IMAGENOLOGIA

= RADIOLOGIA = DOPPLER = TOMOGRAFIA = MAMOGRAFIA = ECOGRAFIA = CAPITA
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Radiologia Segun agenda — max. 15 Inmediata - Inmediata -

dias horas de atencion horas de atencion
Tomografias Segun agenda — max. 15 Inmediata — 24 Inmediata - 24
dias horas de atencion horas de atencion
Ecografias Segun agenda — max. 8 Segun orden Segun orden
dias. medica -12 horas de medica -12 horas
Obstétricas — max. 3 atencion de atencion
dias
Doppler  Segun agenda — max. 8 Segun orden Segun orden
dias. medica -12 horas de medica -12 horas

atencion de atencidn



PROGRAMAS
INSTITUCIONALES
ASISTENCIALES
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OFICINA DE GESTION DE
CALIDAD




RENDICION DE GUENTAS

SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA
DE LA CALIDAD EN SALUD

e Contamos con 11 puestos de salud, 1 centro de atencion
ambulatoria, 1 sede principal

248 servicios ofertados.
70 servicios en nuestra sede principal.

« 178 servicios en nuestros puestos de salud y centro de atencion
ambulatoria.
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GESTION DOCUMENTAL

PROCESOS PRIORITARIOS ENERO DE 2017 PROCESOS PRIORITARIOS DICIEMBRE DE 2017

NO CUMPLE

NO CUMPLEN 5%
40% ‘

CUMPLEN
60 %

95%

e avanzo un 35 % en la creacion y actualizacion de los procesos
prioritarios con base al sistema unico de habilitacion
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CALIDAD

Calificacion MEDICION MEDICION MEDICION
Estandar Autoevaluacion Autoevaluacion Autoevaluacion
ESTANDAR Autoevaluacion 2016 2017 2018
2015
CLIENTE ASISTENCIAL 1.37 1.41 1,1473 1,55956
DIRECCIONAMIENTO 1.31 1.45 1,3692 1,5615
GERENCIA 1.32 1.42 1,3200 1,6133
GERENCIA DEL 113 1.29 1,1063 1,5125
TALENTO HUMAND '
GEREMCIA DEL 149 1.1 1,3727 1,5727
AMEIENTE FISICO '
GESTION DE LA 134 1.51 1,0300 1,0800
TECNOLOGIA '
GERENCIA DE LA 193 1.37 1,1357 1,2857
INFORMACION '
MEJORAMIENTO DE LA 142 1.78 1,1400 1,3200

>

N

ES E- Il NIVEL Y 4

Mejoramos en
comparacion con
la vigencia 2016

Realizando
mesas de trabajo
interdisciplinarias
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ACCIONES ACCIONES AUDITORIAS AUDITORIAS | PORCENTAIE DE
PROGRAMADAS | HIECUTADAS INTERNAS INTERNAS | CUMPLIMIENTO
PROGRAMADAS | EJECUTADAS PAMEC 2017

20 4p 10 10 92 %
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RUTA MATERNA
PERINATAL SEGURA
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 Captacion temprana: 50% de las gestantes han iniciado control
prenatal antes de las 12 semanas.

« Mortalidad materna: cero (0)

» Disminucion de la mortalidad perinatal en un 31%

» Servicio de obstetricia: implementacion seguridad del paciente.
« ES un programa universal.

- Trazabilidad a todas las maternas para reconocimiento Yy
seguimiento para las comorbilidades propias del embarazo.

.« Disminucidén de las complicaciones del parto.




Positivo, 6 confirmacion
del embarazo.

Promocion de los
derechos sexualesy . _ Consulta
reproductivos. Identificar muje preconcepcional

e ! Atencion preconcepcional
edad fertil. con P P

” 0 tratamiento
prnbatlzzmldad de queda: preconcepcional
en embarazo. w

Psicologia
Mutricion
odontologia

-

Educacion. Ginecologia EEER
Curso da la vida T
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Asignacion de controles.
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Atencion inicial Madre
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Lactancia materna {alojamisnto conjurto)
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Atencion Integral al parto.
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Planificacion familiar

Control ambulatorio
amadre e hijo.

0§ Bancode leche
Lactancia materna

protocolo de

seguimiento posparto
de la madre

¢ Consejeria lactancia
materna

Ruta promocion y
mantenimiento de la
primera infancia.

Parto humanizado
{alojamiento conjunto)
“Mi primera foto"

Madre Canguro
[ara nifios con peso
menor a 2500 ar, 0
praterminos

Descubrilandia.

Atencion inicial Madre
e hijo

a Control segunidad y

sequimianto.
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Safa Ladica
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BANCO DE LECHE
HUMANA
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BANCO DE LECHE HUMANA

« Promocion, proteccion y apoyo a la lactancia materna: 80%

» Ejecucion de las actividades de recoleccion, procesamiento,
control de calidad y distribucion de la leche humana: 20%

« Capacitaciones en grupo a nutrices en lactancia materna,
extraccion manual y mecanica: 3.051 personas

 Capacitaciones individuales a nutrices en lactancia materna,
extraccion manual y mecanica: 4.005 personas

« Visitas domiciliarias: 74
« NUmero de donantes de leche humana inscritas: 80
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SPA MATERNO
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ACTIVIDADES EN EL SPA

- Ejercicios de respiracion.

» Instrucciones de estiramiento.

- Masajes de relajacion.

» Manejo de posturas.

* Hidroterapia.

» Ejercicios de Kegel.

» Capacitacion y orientacion al acompanante.
« Capacitaciones y actividades extramurales.




RENDICION DE CUENTAS

2017 :
INFORME DEL SERVICIO

» Actividades realizadas: 11.067 gestantes
acompanantes realizadas en el SPA MATERNO.

« En compania del servicio de ginecologia y el SPA
MATERNO disminuyo las horas de trabajo de parto y
para la paciente un trabajo menos doloroso,
traumatico vy el indice de cesareas.

.+ Capacitacion de manera adecuada para la maternidad
y paternidad

Y
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PROGRAMA MADRE
CANGURO
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PROGRAMA MADRE CANGURO NINOS
NINAS ATENDIDOS
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NINOS CON RIESGO DE
DESNUTRICION

104

2016 2017
m TOTAL DE NINOS ATENDIDOS " RIESGO DE DESNUTRICION
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Sigue el minuto a minuto
a traves de nuestras redes sociales
y participa utilizando el hashtag:

#HospitalTransparente

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”
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@ Hospital San Rafael de Fusagasuga
©® @hospitalsanrafael_fusa

® @prensahospifusa

© Hospital San Rafael de Fusagasuga

Hospital San Rafael de Fusagasuga

GESTION COMUNITARIA
JEFE DIANA FORERO
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SERVICIOS COMUNITARIOS
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PUESTOS DE SALUD
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AVANCES PUESTOS DE SALU

Se habilitaron y certificaron
cinco (5) puestos de salud:

 La Venta
* Trinidad
 QObrero

* Progreso
 Pasca
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PUESTO DE SALUD DEL PROGRESO
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PUESTO DE SALUD DEL PROGRESO
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PUESTO DE SALUD OBRERO
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PUESTO DE SALUD TRINIDAD
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PUESTO DE SALUD DE PASCA
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PUESTO DE SALUD DE PASCA

RENDICION DE CUENTAS
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PRODUCTIVIDAD PUESTOS DE SALUD

CONSULTA TOTAL
CONTROL EXAMEN DE SENO 1.785
CONSULTA DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO 6.571
CONSULTA DE ALTERACION DEL EMBARAZO (GESTANTES) 4.143
CONSULTA DE ALTERACIONES DEL DESARROLLO DEL JOVEN 790
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR 1.826
CONSULTA DE ALTERACIONES DEL ADULTO 145
CITOLOGIA VAGINAL TUMORAL 3.498
CONSULTA AMBULATORIA DE MEDICINA GENERAL 34.908
CONSULTA DE CRONICOS HTA Y DM 18.081
MEDICION DE AGUDEZA VISUAL 34

TOTAL CONSULTAS REALIZADAS 71.781
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PRODUCTIVIDAD PUESTOS DE SALUD

PUESTO DE SALUD TOTAL

CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA $331.319.758
PUESTO DE SALUD CHINAUTA $73.539.635
PUESTO DE SALUD TIBACUY $47.377.600
PUESTO DE SALUD BATEAS $25.199.500
PUESTO DE SALUD CUMACA $169.770.300
PUESTO DE SALUD PASCA $247.151.303
PUESTO DE SALUD DE LA VENTA $119.695.200
PUESTO DE SALUD OBRERO $225.629.400
PUESTO DE SALUD PROGRESO $262.032.400
PUESTO DE SALUD LA TRINIDAD $91.251.077
PUESTO DE SALUD DE LA AGUADITA $103.921.700
PUESTO DE SALUD BOSACHOQUE $38.520.047
PUESTO DE SALUD DE NOVILLERO $31.903.141
CENTRO EXTRAMURALES $266.425.500

TOTAL $2.033.736.561
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PRODUCTIVIDAD PUESTOS DE SALUD
ODONTOLOGIA E HIGIENE ORAL

ODONTOLOGIA
Numero de citas solicitadas 23.518
Pacientes inasistentes 4,994
Pacientes atendidos sin cita 4.058
Total pacientes atendidos 22.432

Total actividades realizadas 55.181
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PRODUCTIVIDAD PUESTOS DE SALUD
ODONTOLOGIA E HIGIENE ORAL

ATENCION EXTRAMURAL

TOTAL PACIENTES ATENDIDOS 2.670
PACIENTES PRIMERA VEZ 2.197
REPETIDOS 483
PACIENTES PYP 2.670

ACTIVIDADES PYP 5.410
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PRODUCTIVIDAD PUESTOS DE SALUD
ODONTOLOGIA E HIGIENE ORAL

CUCHARAL 100 %
MANUELA BELTRAN 100 %

CDI 100 %

NUEVA ERA ECOLOGICA ICBF 100 %

GUAVIO BAJO 100 %

PALACIOS 100 %

FUSAGASUGA BOCHICA 100 %
TRINIDAD 100 %

GUAVIO ALTO 100 %

SANTA LUCIA 100 %

EL CARMEN 100 %

BOQUERON 100 %

NUEVA ERA CHINAUTA 100%

PASCA NUEVA ERA ECOLOGICA ICBF 100 %
NUEVA ERA ECOLOGICA ICBF 100 %

TIBACUY COLEGIO TIBACUY 50 %
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COBERTURAS DE VACUNACION 2017

- COBERTURAS UTILES CON
44.765 biologicos
administrados
« VACUNAMOS 80% META
MUNICIPIO
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RECIEN NACIDOS

2 MESES

4 MESES

6 MESES

12 MESES

18 MESES

5 ANOS

Td MUJER EDAD FERTIL
Td GESTANTES

DPT ACELULAR
INFLUENZA NINOS
INFLUENZA ADULTOS
VPH

1.552
1.380
1.283
1.363
1.369
1.265
1.460
615
637
889
2.838
5.348
45

Hospital San Rafael de Fusagasugai

COBERTURAS DE VACUNACION
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BRIGADAS DE SALUD ARTICULACION CON FUNDACIONES
o Tome e S S——
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mfSB®® BRIGADA DE SALUD APS

)3
N




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusauasugai
“Hospital humano, hospital comprometido”
ESTRATEGIAS 2017

BARRIDOS DOS VECES POR SEMANA
CON LA TOTALIDAD DEL GRUPO
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TAMIZAJE PROGRAMA
ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

, PACIENTE
EXAMEN N° DE
TIPODE  REALIZADODE ~ RESULTADO  _FooiTIVO +
CANCER "o - 20 ANORMAL  SEGUIMIENTO
REALIZADO
CERVIX 3376 264 100%
325 ECO 100%
S Lo 425 MAMOGRAFIAS
100%

PROSTATA 1301 145
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HIPERTENSION DIABETES MELLITUS

TIPO 11
10.857 TAMIZADOS
857 en riesgo « 2.060 TAMIZADOS
487 medicina general « 145 en riesgo
26 programa cronicos « 145 medicina general
344 educacion y seguimiento
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RENDICION DE CUENTAS Hosnllamcluga
CONVENIOS

« Alcaldia: Atencion Primaria en Salud (APS)
« Gobernacion: Concurrencia ciclo vital primer vy
segundo semestre
- Alcaldia Pasca y Tibacuy: plan de intervenciones
colectivas
*  Nuevo: Inspeccion, vigilancia y control Sanitario de
los Municipios de Pasca, Tibacuy y Silvania
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APS CONTRATO N° 250 DE 2017
Valor contrato: $589.752.000 m/cte

JORNADAS EDUCATIVAS EN
14 BRIGADAS DE SALUD
INSTITUCIONES OFICIALES
COMUNITARIA :
(120 jornadas)

10.800 VISITAS v' LUIS CARLOS GALAN
DOMICILIARIAS DE SARMIENTO

CARACTERIZACION FAMILIAR v" GUAVIO BAJO

MO\/ILIZACION SOCIAL DE v' CARLOS LOZANO Y LOZANO
CANCER DE SENO: 527 v FRANCISCO JOSE DE CALDAS
personas. Se realizaron 29 v' ACCION COMUNAL
mamografias y 433 examenes ABARCANDO UN TOTAL DE 7.095
clinicos de seno ESTUDIANTES
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APS CONTRATO N° 250 DE 20

33 JORNADAS PRIMERA
INFANCIA: ASOCIACION
ORQUIDEAS, ASOCIACION,
NUEVA ERA, ASOCIACION
CASCADA, JARDIN
PERIQULLOS, CDI CAFAM
Y ASOCIACION MANITAS. El
total de usuarios abordados

correspondié a 970 personas
entre adultos y menores.

MOVILIZACION SOCIAL CIERRE
DE ESCUELAS SALUDABLES:
Con esta actividad se logro

llegar a mas de 2500
estudiantes escolarizados

5o

Hospital San Rafael de Fusagasug;i

“Hospital humano, hospital cor

| comprometido

2 jornadas pedagogicas
colectivas de promocion de
estilos de vida saludables y
prevencion de enfermedades
cronicas no trasmisibles e
intervencion en salud mental a
adultos mayores asistentes a
comedores comunitarios (200

3 jornadas de salud
(intervencion pedagdgica sobre
sustancias psicoactivas y
violencia de genero), dirigido a
niNos, ninas y adolescentes
entre 11 y 17 anos. 40
personas
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APS CONTRATO N° 250 DE 2017

Jornadas pedagdgicas para Se realiza jornada de
"implementacion estrategia para capacitacion y sensibilizacion,
la promocion de la higiene de dirigido a mujeres trabajadoras

manos (acuerdo 092 de 2014), sexuales en el municipio de
dirigida un total de 500 Fusagasuga. (40)
personas que frecuentaban
lugares publicos.
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VISITAS DOMICILIARIAS
Entorno Familiar

10.803 FAMILIAS 24.723 PERSONAS MlE'EI‘(‘)E"RgéN[?ESS 1.654 PERSONAS
VISITADAS Y CON ~ INTERVENIDAS CON Kb NORSS D2 VICTIMAS DE
FICHA FAMILIAR SERVICIOS APS ATEPT CONFLICTO ARMADO
223 GESTANTES 24.217 PERSONAS 10.887 TEST
VALORADAS Y REMITIDAS A 14.023 TEST DE APLICADOS PARA
REMITIDAS A SERVICIOS Y FINDRISK EVALUACION DE
SERVICIOS DE PROGRAMAS DE APLICADOS RIESGO DE CANCER

SALUD SALUD DE SENO
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Se realiza canalizacion a
24.217 PERSONAS
a los programas de:

. i

Hospital San Rafael de Fusagasuuai
“Hospital humano, hospital comprometido”
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DEMANDA INDUCIDA

«» PLANIFICACION FAMILIAR

< CURSO PSICOPROFILACTICO

«» ATENCION DEL PARTO Y RECIEN NACIDO

% CONTROL DEL EMBARAZO

< CRECIMIENTO Y DESARROLLO

< VACUNACION

% SALUD ORAL

< ATENCION DEL JOVEN

«» ENFERMERIA, MEDICINA

< TOMA DE CITOLOGIA

< EXAMEN DE SENO

< TAMIZAJE VISUAL

< PSICOLOGIA

«» ATENCION DEL ADULTO

% URGENCIAS
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DEMANDA INDUCIDA

Se detectan 223
gestantes a quienes
se les diligencia el
respectivo Kardex

Edad N° %o
Menor de 18 anos 29 13
De 18 a 28 anos @ 125 | 56,05
De30a45anos 69 | 30,94
223 100,0

TOTAL
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APS — BRIGADAS DE SALUD

14 BRIGADAS 559 328 266 138 438 169 67

Hospital San Rafael de Fusauasugai
“Hospital humano, hospital comprometido”

1.965
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INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL
I.V.C. SANITARIO

Contrato N° 431 de 2017
$56.361.998
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CONTRATOS PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS

CONTRATO N° 064 PIC
PASCA 2017
$31.974.216
CONTRATO N° 044 PIC
TIBACUY 2017

$28.800.064
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CONCURRENCIA CICLO VITAL 2017

v SERVICIOS DE SALUD
AMIGABLES AL JOVEN Y
AL ADOLESCENTE

v'SALA ERA

v ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES
COMPONENTE

~ CANCER

| v' VACUNACION
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Se facturaron
$329.913.300
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CRONOGRAMA DE BRIGADAS DE SALUD CON LA UNIDAD MOVIL

7o)
EI \g 9 \g Z < \g
= o S o o ‘O G o
= @) = O = < o w
MES = | 2| 2| 5| 2| Z| 8| = |T01A
8 L =z o L ) O @)
= G o = = o D N
= & 0 < < o a
I @) 5 L > @
ENERO A

DICIEMBRE | 888 |1.380| 918 | 977 9
ANO 2017

(@)

172 | 114 | 439 | 4.984
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TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO
EN PUESTOS DE SALUD 2017

P.S. CUMACA 4.074
P.S. OBRERO 2.663
P.S. PASCA 5.823
P.S. PROGRESO 5.409
P.S. TRINIDAD 1.357
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ASIGNACION CITAS PUESTOS DE
SALUD
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ASIGNACION CITAS CON ESPECIALISTA
PUESTOS DE SALUD

PASCA | CUMACA CHINAUTA TIBACUY TRINIDAD PROGRESO
CIRUGIA GENERAL 81 30 58 68 56 3
GINECOLOGIA 172 /0 96 115 90 11
MEDICINA INTERNA 241 98 174 228 199 20
ORTOPEDIA 145 40 48 104 53 9
PEDIATRIA 117 36 85 103 96 9
TOTAL 756 274 461 618 494 52
TOTAL CITAS ASIGNADAS A ESPECIALISTA 2.655
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Sigue el minuto a minuto
a traves de nuestras redes sociales
y participa utilizando el hashtag:

#HospitalTransparente

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”
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@ Hospital San Rafael de Fusagasuga
® @hospitalsanrafael_fusa

® @prensahospifusa

© Hospital San Rafael de Fusagasuga

Hospital San Rafael de Fusagasuga

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Dr. SAUL PARRA GARCIA




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS #,
Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”

E.S E- Il NIVEL

COMPARATIVO DE VENTAS Y RECAUDO
2016 vs 2017

60.805.128.630 63.255.897.860

60.000.000.000
50.000.000.000
3.500.314.251
0.749.132.462
40.000.000.000
30.000.000.000
20.000.000.000
10.000.000.000
o

2.016 2.017
B VENTAS m RECAUDOS

70.000.000.000
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COMPARATIVO GASTOS 2016 vs 2017

35.000.000.000

29.443.858.174

30.000.000.000

26.639.664.297

25.000.000.000

20.000.000.000

17.955.734.425

14.251.399.089

15.000.000.000

1 0. 000, 000.000

5.000.000.000

2.016 2.017
B FUNCIONAMIENTO m OPERACION COMERCIAL
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA - ECONOMICA Y
SOCIAL 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

VARIACION
CODIGO CONCEPTOS 2017 2016
ABSOLUTA |RELATIVA
43 VENTAS 53.050 49.690 3.360 7%
63 COSTO 37.506 40.343 |- 2.837 -7%
51 GASTO 5.526 5.082 444 9%
53 PROVISION,AGOTAM, DEPREC, AMORTIZ 2.592 912 1.680 184%
UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL 7.426 3.353 I 4.073 121%
44 TRANSFERENCIAS 973 1.752 |- 779 -44%
48 OTROS INGRESOS 2.358 2.646 |- 288 -11%
54 TRANSFERENCIAS 416 - 416 100%
58 OTROS GASTOS 837 1.590 |- 753 -47%
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO 9.504 6.161 3.343 54%
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA - ECONOMICA,
SOCIAL Y AMBIENTAL
2016 vs 2017

49,690
40,343

60,000
50,000 5,994 4,399
40,000 L 3,353 o222 1,591 6,161
3000 =y amy  amy
20,000 ®
10,000 81170 74270 333y  a53

VENTA DE COSTO DE GASTOS UTILIDAD OTROS OTROS UTILIDAD

SERVICIOS VENTAS OPERACIONAL INGRESOS GASTOS
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BALANCE GENERAL COMPARATIVO 2016 vs 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

120,000
100,000
80,000
60,000
40,000
20,000

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

m2017 = 2016
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COMPOSICION DE LOS ACTIVOS VIGENCIAS

. i
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2016 vs 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

50,000
40,000
30,000
20,000
10,000

18,769

20’?

Efectivo

34,346

Deudores

1,269

2,144

Inventarios

= 2017

"

Inversiones

8:8 8,338
4

8,223

Propiedades, Otros activos
Planta y Equipo

m 2016
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COMPORTAMIENTO DE LOS PASIVOS VIGENCIAS
2016 vs 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

4,083

3,744

4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

500

1,064

207

o=
316i

Cuentas por Pagar Obligaciones Laborales y Pasivos Estimados y Otros Pasivos
de Seguridad Integral Provisiones

=2017 m2016
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COMPARATIVO VENTAS
2016 vs 2017

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

54,000
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RENDICION DE CUENTAS #‘
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Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”
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COMPARATIVO REGIMEN CONTRIBUTIVO
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”
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COMPARATIVO REGIMEN SUBSIDIADO
2016 vs 2017
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RENDICION DE CUENTAS #‘
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Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”
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COMPARATIVO VINCULADOS
2016 vs 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”

E.S E- Il NIVEL

COMPARATIVO OTRAS VENTAS
2016 vs 2017
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS

2017

. i

“Hospital humano, hospital comprometido”

COMPARATIVO CARTERA
2016 vs 2017
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS

Hospital San nafael de Fusagasumi
“Hospital humano, tal comprometido”
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GESTION DEL TALENTO HUMANO

Disenar e Implementar una politica
Institucional para la gestion del f
Talento Humano aplicando el modelo S
integrado de planeacion y gestion, a [

fin de lograr que los colaboradores

de la Institucion desarrollen sus e
actividades y funciones de acuerdo a SOCIAL E
las competencias y valores del o
~ servicio publico, en pro de la mejora

continua y la excelencia.
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusauasugai
“Hospital humano, hospital comprometido”
ESE-NINVEL

LOGROS PROCESO VERIFICACIO
IDONEIDAD

VERIFICACION
REQUISITOS, VERIFICACION
TITULOS ANTECEDENTES
FORMACION Y | DISCIPLINARIOS -
CAPACITACIO H O J a S

de Vida

VERIFICACIO

IDONEIDAD VERIFICACION L 968
COMPORTA EXPERIENCIA

MENTAL




RENDICION DE CUENTAS - L4

m st e e
PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

v DIA SAN RAFAEL v HOMENAJE DIA PROFESIONES,
v HOMENAJE A FUNCIONARIOS Y TECNICOS Y OFICIOS
PENSIONADOS

@ hospitalsanrafael_fusa




RENDICIGN DE CUENTAS ,

m wsan st e
LOGROS CAPACITACION 2017

v PROTOCOLO DE ATENCION A VICTIMAS DE ABUSO
SEXUAL, EL HOSPITAL COMO GENERADOR DE ESTA
CAPACITACION ~ REQUISITO ~ PARA  HABILITACION
(RESOLUCION 2003).

v DESPUES DE 4 VIGENCIAS (2013 AL 2016) SIN
EJECUTAR SE REACTIVA EN EL 2017 EL RUBRO DE
CAPACITACION.




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”

E.S E- Il NIVEL

LOGROS CAPACITACION 2017

INDUCCION CODIGO DE ETICA s 390
ATENCION AL USUARIO Y HUMANIZACION
SISTEMAS DINAMICA GERENCIAL s 188
MANEJO DE ESTRES ey ¢
GESTION DE CALIDAD e 138
CLIMA ORGANIZACIONAL e 55
COCINANADO ESTRATEGIAS e 65

721

SEGURIDAD DEL PACIENTE 1384

TABLAS DE RETENCION e 204
HABILITACION e 47 )
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RENDICION DE CUENTAS

% FUNCIONARIOS Y COLABORADORES
MISION-APOYO

RECURSO HUMANO

Logro pago al dia de nomina,
cesantias, vacaciones,
honorarios y remuneracion de
servicios técnicos a los
colaboradores.

29%
-

m ASISTENCIALES = ADMINISTRATIVOS



AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusuasugai
“Hospital humano, hospital comprometido”
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COSTOS ASOCIADOS A LA NOMINA

3,500,000,000 3,252,210,883

3,000,000,000
2,500,000,000
2,000,000,000
1,500,000,000
1,000,000,000 922,078,146 1,007,784,219

500,000,000 358,498,462

56,109,540

NOMINA CESANTIAS PRESTACIONES CONVENCION PARAFISCALES
SOCIALES EXTRALEGAL



AUDIENCIA PUBLICA

RENDICIGN DE CUENTAS ,

Hospital San Rafael de Fusagasuga
“Hospital humano, hospital comprometido”

E.S E- Il NIVEL

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO-
GESTION AMBIENTAL

‘1324 ACTIVIDADES
TOTALES

‘ PRIMER HOSPITAL
DEPARTAMENTO
PLAN DE
EMERGENCIAS

® PRIMERA

CAPACITACION
CAMBIO
CLIMATICO




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS

>

N
Hospital San Rafael de Fusagasuga

“Hospital humano, hospital comprometido”

ES E- Il NIVEL
V 4
CONTRATACION

$16,000,000,000.00 614,108,050,384.00 $14,962,305,497.00
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$12,000,000,000.00
$10,000,000,000.00
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$6,000,000,000.00

$4,000,000,000.00 $3,207,870,255.00 $3,068,531,000.00

$2,000,000,000.00 - -
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REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS - ADMINISTRATIVO REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS - ASISTENCIAL
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RENDICION DE CUENTAS

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE

$336,999,927.00

$310,000,000.00

2016 2017
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RENDICION DE CUENTAS #’
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== Devastoder

AVANCE ARCHIVISTICO

ANTES




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS ,
Hospital San Rafael de Fusagasuuai
“Hospital humano, hospital comprometido”
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AVANCE ARCHIVISTICO
DESPUES



